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Lettera del Presidente

Cari soci, collaboratori e portatori di interesse,

\

c'e un'immagine del 2025 che mi é rimasta: venticinque organizzazioni - cooperative, comuni, enti del
territorio - riunite nella prima assemblea partenariale di Girasole. Vent'anni di lavoro diventati istituzione.
Un tavolo che non é stato convocato dall'alto, ma & cresciuto dal basso, dai servizi, dalle relazioni, dalla cura
quotidiana.

E quella I'immagine con cui voglio aprire questo bilancio sociale. Perché dice qualcosa di essenziale su chi
siamo e su cosa crediamo: che il welfare non si delega, si costruisce insieme. Che le cooperative non sono
bracci operativi di un sistema che altri disegnano: sono soggetti che quel sistema lo pensano, lo negoziano,
lo abitano.

Questa convinzione non nasce dall'idealismo. Nasce dalla lettura di un contesto che si fa ogni anno piu
impegnativo: la transizione demografica trasforma la domanda di cura e mette sotto pressione i sistemi di
welfare pubblico; la crisi ambientale ridisegna i territori e le comunita; le disuguaglianze crescono e generano
forme di poverta strutturale che non si risolvono con interventi emergenziali. In questo scenario, il modello
dell'economia sociale, che mette al centro le persone, reinveste nel territorio e costruisce governance
partecipate, non € un'alternativa romantica: & una risposta all'altezza della complessita.

Il 2025 ha offerto prove concrete di questa possibilita. Living Land ha portato giovani, comunita locali e
istituzioni a prendersi cura del territorio provinciale, coniugando presidio ambientale e inclusione. The
Factory ha intrecciato generazioni diverse in esperienze condivise nel quartiere. Safe At Home e ATTIVATI!
hanno allargato la capacita di risposta a bisogni emergenti. ToP-UP ha dimostrato che turismo inclusivo e
sviluppo locale possono parlare lo stesso linguaggio. HABitare ha aperto una riflessione seria sul diritto
all'abitare come componente di welfare.

Guardando avanti, la direzione & chiara. Non vogliamo costruire strutture e poi riempirle di contenuti:
vogliamo partire dai bisogni reali, costruire le alleanze necessarie, e lasciare che sia quella realta a generare
la governance adeguata. Una governance diffusa e partecipata, perché la complessita dei problemi sociali
richiede soluzioni all'altezza delle sfide.

Questo bilancio racconta un anno. Ma racconta anche un cambiamento di metodo, nel modo in cui pensiamo,
prima ancora che nel modo in cui agiamo.

Viinvitiamo a leggerlo cosi: non come rendiconto, ma come apertura di un ragionamento a cui siete chiamati
a partecipare.

Lorenzo Guerra

Presidente



Nota metodologica

Questo bilancio sociale é redatto secondo il metodo ImpACT, sviluppato da Euricse e adottato da numerosi
enti del Terzo settore in diverse regioni italiane. Il metodo risponde agli obblighi previsti dalla Riforma del
Terzo settore (L. 106/2016) e garantisce trasparenza, comparabilita e valutazione dell'impatto sociale
prodotto. La struttura del documento segue le Linee guida nazionali per gli enti del Terzo settore. La nota
metodologica completa e disponibile in appendice.



Chi siamo

Carta d'identita dell'ente

Nome dell'ente Consorzio Consolida Societa Cooperativa Sociale

Forma giuridica Consorzio

Codice Fiscale/P. IVA 02098670132

Sede legale Via Belvedere 19, Lecco

Altre sedi Via Montessori 21 — Via Achille Grandi 28/A — Via Zelioli 22 — Corso

Promessi Sposi 44, Lecco

Fondato nel 1993, Consolida nasce per coordinare e rafforzare le cooperative sociali del territorio lecchese,
con l'obiettivo di perseguire l'interesse generale della comunita attraverso la promozione umana e
I'integrazione sociale dei cittadini. In trent'anni il consorzio & cresciuto da 7 a 22 cooperative socie,
consolidandosi come soggetto di riferimento per le politiche sociali della provincia di Lecco.

La storia completa dei primi trent'anni & disponibile su www.consorzioconsolida.it/30-anni.

La mission di Consolida € produrre welfare comunitario - capacitante, inclusivo e sostenibile - in alleanza con
le cooperative socie, gli enti pubblici e il Terzo Settore del territorio. La funzione distintiva del consorzio non
e l'erogazione diretta di servizi, ma quella di essere autore di welfare: un soggetto che co-progetta e co-
gestisce risposte ai bisogni delle persone, presidia i processi di innovazione sociale e contribuisce a orientare
le politiche territoriali.

Consolida opera sui tre Ambiti Territoriali della provincia di Lecco, Lecco, Merate e Bellano, attraverso un
sistema di tavoli tematici e territoriali che coinvolgono le cooperative socie e i principali attori pubblici e del
Terzo settore.

Aree di intervento strategiche
L'azione di Consolida si sviluppa sulle seguenti aree prioritarie:
Welfare comunitario

Il consorzio sostiene lo sviluppo di modelli integrati di co-produzione del welfare, con particolare riferimento
all'lmpresa Sociale Girasole, prima societa mista pubblico-privato per il welfare in Italia, come piattaforma
per l'integrazione sociosanitaria e la coprogettazione con la comunita. Promuove al contempo nuovi modelli
di welfare di prossimita capaci di attivare reti informali e soggetti non tradizionalmente coinvolti nella cura.

Lavoro e inclusione socio-lavorativa

L'inclusione nel mercato del lavoro delle persone in condizione di fragilita rappresenta un asse centrale del
sistema. Consolida coordina le cooperative di tipo B e le loro relazioni con le cooperative di tipo A, attraverso
il Servizio Educativo al Lavoro e la rete di Mestieri Lombardia, sviluppando un modello socio-occupazionale
integrato.

Politiche giovanili

Consolida investe nella lettura dei bisogni dei giovani e nella costruzione di risposte che integrino
orientamento, formazione, partecipazione culturale e accesso al lavoro, con particolare attenzione ai territori
delle aree interne e ai giovani con background migratorio.

Politiche sull'abitare



In risposta alla crescente difficolta di accesso all'abitazione per lavoratori e famiglie vulnerabili, Consolida sta
sviluppando un modello di housing sociale che integra politiche dell'abitare e politiche del lavoro su scala
provinciale.

Innovazione e digitalizzazione dei servizi

Il consorzio accompagna le cooperative socie nei processi di trasformazione digitale e organizzativa,
promuovendo un approccio all'innovazione che integra le dimensioni tecnologica, organizzativa e sociale,
con l'obiettivo di migliorare la qualita e la sostenibilita dei servizi di welfare.

Ricerca sociale

In partnership con Euricse e altre istituzioni di ricerca nazionali ed europee, Consolida presidia la produzione
di conoscenza sui bisogni emergenti e la valutazione degli esiti delle proprie azioni, come condizione
necessaria per l'innovazione continua dei servizi.



Come lavoriamo

Consolida opera come sistema a rete: non un ente che eroga servizi in proprio, ma una cabina di regia che
coordina, orienta e supporta le cooperative socie nella co-produzione di welfare territoriale. Il modello si
fonda sull'amministrazione condivisa e sulla governance diffusa, in cui le cooperative non sono semplici
fornitrici di servizi ma protagoniste dello sviluppo delle comunita in cui operano.

Lo strumento operativo principale sono i tavoli tematici e territoriali intercooperativi, che non
rappresentano semplici dispositivi organizzativi ma spazi generativi in cui le cooperative socie e il consorzio
costruiscono una governance partecipata e diffusa. Attraverso questi tavoli si condividono strategie,
orientamenti e posizionamenti di fronte alle sfide di un sistema di welfare territoriale complesso, chiamato
ogni giorno a confrontarsi con i mutamenti dei bisogni delle comunita su fronti economici, sociali, ambientali
e culturali. | tavoli si configurano come epicentro della capacita di collaborare, confrontarsi e innovare, tanto
sul piano tecnico e operativo quanto su quello politico e strategico, favorendo una crescita dell'intero sistema
in termini di competenze, opportunita e risorse. | principali tavoli intercooperativi attivi riguardano le risorse
umane, le politiche giovanili, il lavoro e l'inclusione, e il presidio territoriale nei tre ambiti di riferimento:
Lecco, Merate e Bellano.

Le cooperative socie e il rapporto associativo

La base sociale di Consolida & composta da cooperative sociali che condividono i valori fondativi del
consorzio: mutualita, democraticita, radicamento territoriale, innovazione sociale e valorizzazione delle
risorse umane. L'adesione é aperta a tutte le cooperative sociali che riconoscano nel territorio lecchese un
ambito significativo di comunita sociale su cui investire e che aderiscano pienamente allo statuto e ai
principi cooperativi. Il rapporto associativo si fonda su una strategia imprenditoriale condivisa, orientata alla
specializzazione per aree di bisogno, alla territorialita e alla collaborazione tra cooperative come elemento
costitutivo dell'identita consortile.

Per tutti i documenti, vedi sezione dedicata (documenti utili) sul sito

Obiettivi del mandato CdA 2022-2025

Nel triennio 2022-2025 il Consiglio di Amministrazione ha identificato degli obiettivi prioritari, il cui
avanzamento viene rendicontato anche nel presente bilancio sociale.

Consolidare e sviluppare Impresa Sociale Girasole.

A partire dal documento programmatico 2022—-2025, Consolida ha individuato nell'Impresa Sociale Girasole,
il cantiere principale di innovazione del sistema, con I'obiettivo di passare da una gestione aggregata di servizi
a un modello integrato di co-produzione del welfare capace di coinvolgere la comunita e costruire un presidio
strutturato dell'innovazione sociale nel territorio lecchese.

Rafforzare il ruolo strategico del consorzio come cabina di regia.

Consolida ha lavorato per ridefinire la propria funzione: non piu prevalentemente general contractor, ma
soggetto di elaborazione e orientamento delle politiche territoriali delle socie. Questo ha richiesto una
riorganizzazione interna, con la costituzione dello staff di direzione e la definizione di aree di lavoro specifiche
presidiate da tavoli intercooperativi, e un'intensificazione del dialogo con i Consigli di Amministrazione delle
cooperative socie.

Sviluppare un modello socio-occupazionale integrato.

Il consorzio ha lavorato per costruire sinergie pil solide tra cooperative di tipo B e cooperative di tipo A,
rafforzando il Servizio Educativo al Lavoro e la collaborazione con Mestieri Lombardia, e sviluppando
strumenti condivisi di accompagnamento al lavoro per persone in condizione di fragilita.

Ampliare i confini del welfare comunitario verso nuovi ambiti di sviluppo.


https://consorzioconsolida.it/documenti-utili/

Il piano triennale ha indicato la necessita di esplorare ambiti non tradizionalmente sociali, ossia il turismo, la
cultura e la sostenibilita ambientale, come nuovi campi d'azione per la cooperazione sociale, di cui Tourism
Open Up e le progettualita legate alle aree interne sono espressione concreta.

Investire sulla lettura dei bisogni e sulla valutazione di impatto.

Consolida ha avviato partnership strutturate con centri di ricerca nazionali ed europei per sviluppare
strumenti sistematici di analisi dei bisogni emergenti e di valutazione degli esiti delle proprie azioni.
L'adozione della metodologia ImpACT per il bilancio sociale di rete e l'avvio del percorso di valutazione
d'impatto con Open Impact per Girasole, entrambi in collaborazione con Euricse, sono esiti concreti di questo
investimento.

Rafforzare le politiche giovanili su scala provinciale.

Il consorzio si € posto I'obiettivo di assumere un ruolo di coordinamento e promozione delle azioni rivolte ad
adolescenti e giovani, integrando formazione, orientamento al lavoro, benessere emotivo e partecipazione
culturale, attraverso il coinvolgimento di tutte le cooperative socie attive sul tema. Nel corso del 2025, sono
proseguite le attivita del Tavolo intercooperativo sulle Politiche Giovanili, gia attivo dal 2022, articolato in
due livelli di governance:

* Tavolo Politico: con funzioni strategiche, partecipato dalle funzioni direttive di Consolida e delle socie
coinvolte, oltre che da Confcooperative dell’Adda;

* Tavolo Tecnico: con funzioni operative e di coordinamento tra i territori dei tre Ambiti.

Consolida ha inoltre promosso la costituzione di un gruppo di lavoro stabile e composto da figure tecniche
delle socie sul tema specifico della Comunicazione delle Politiche Giovanili a livello provinciale, con ruolo di
coordinamento strategico strettamente connesso al Tavolo Politico.



Governance

Governare l'ente

Soci 22
Tasso di partecipazione alle assemblee 73%
Membri del Consiglio di Amministrazione 5
Riunioni del CdA nell'anno 10

Suddivisione soci per tipologia

cooperative sociali di tipo A - 11

cooperative sociali di tipo B - 7

cooperative sociali plurime - 4 ’

La base sociale

Al 31 dicembre 2025 la base sociale di Consolida € composta da 22 cooperative socie: 11 cooperative sociali
di tipo A, 7 cooperative sociali di tipo B e 4 cooperative sociali plurime. Dalla fondazione, quando i soci erano
7, la base sociale e cresciuta costantemente, a testimonianza della capacita del consorzio di attrarre e
mantenere soggetti che ne condividono valori e missione.

Andamento numero soci

22,5
22
21,5
21
20,5
20
19,5
19
2021 2022 2023 2024 2025



Gli organi di governo

L'Assemblea dei soci & l'organo sovrano della cooperativa. Delibera sulle decisioni fondamentali —
approvazione del bilancio di esercizio e del bilancio sociale, nomina degli organi di amministrazione e
controllo, modifiche statutarie — secondo il principio «una testa, un voto». Nel 2025 si & tenuta una
assemblea ordinaria, con un tasso di partecipazione dei soci pari al 74%, di cui presenti in proprio I'87% e per
delega il 13%.

Composizione del CdA

rappresentanti di
®  cooperative sociali
di tipo A
80 % .
rappresentanti di
®  cooperative sociali
plurime

Il Consiglio di Amministrazione & l'organo responsabile della gestione ordinaria e straordinaria e
dell'attuazione delle finalitd mutualistiche e sociali. E composto da 5 membri eletti dall'Assemblea, in carica
fino all'approvazione del bilancio 2027. Nel 2025 il CdA si & riunito 10 volte con un tasso medio di
partecipazione del 96%.

Nome e cognome Ruolo Prima nomina Durata in carica

Lorenzo Guerra Presidente 23/07/2016 approvazione bilancio 2026
Raffaella Gaviano Vicepresidente 26/06/2019 approvazione bilancio 2026
Raffaele Pirovano Componente 26/06/2019 approvazione bilancio 2026
Arianna Fontana Componente 06/07/2022 approvazione bilancio 2026
Ingrid Bonaiti Componente 16/04/2024 approvazione bilancio 2026

La composizione del CdA riflette I'attenzione del consorzio ai principi di equita e inclusione, coerentemente
con la certificazione UNI/PdR 125:2022 per la parita di genere.

Il Collegio Sindacale svolge funzioni di vigilanza sulla gestione, sul rispetto della normativa e dello statuto e
sulla corretta amministrazione. E nominato dall'Assemblea e resta in carica fino all'approvazione del bilancio
2026. La solidita del modello di governance & ulteriormente attestata dal conseguimento del rating di legalita,
a conferma dell'impegno verso comportamenti etici, trasparenti e responsabili.




Compensi degli organi istituzionali

In ottemperanza ai principi di trasparenza, si riportano i compensi riconosciuti alle cariche istituzionali
nell'esercizio 2025: 81.900 euro per gli amministratori, 12.864 euro per il presidente, 18.492 euro per altre
figure che ricoprono cariche elettive, 3.900 euro per i revisori contabili.

Gli stakeholder

Consolida agisce con una chiara consapevolezza degli interessi dei diversi soggetti con cui si relaziona. Le
scelte organizzative tengono conto del peso relativo dei principali portatori di interesse, quali cooperative
socie, pubbliche amministrazioni, lavoratori, comunita locale ed enti finanziatori, nella definizione delle
priorita e delle politiche del consorzio.

Peso stakeholder

enti pubblici
e pubblica @
amministrazione

enti associati L]
dipendenti @
comunita locale @
imprese esterne ®
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

10



Le persone

Risorse umane

Lavoratori dipendenti 31

Collaboratori 89

Professionisti 90
| dipendenti

Al 31 dicembre 2025 i lavoratori dipendenti sono 31, di cui I'87,1% a tempo indeterminato, il 6,45% a tempo
determinato e 2 in apprendistato. Nel corso dell'anno si sono registrati 6 nuovi ingressi e 3 uscite, con una
variazione positiva del personale; 1 lavoratore e inoltre passato da contratto flessibile a tempo
indeterminato. Il totale delle posizioni lavorative equivalenti a tempo pieno (ULA) e stato pari a 22,61 unita.

Andamento numero lavoratori ordinari
32

30 °

26 °
24

22
2021 2022 2023 2024 2025

Profilo socio-demografico

Composizione per contratto e per genere

101 genere
F
M

full-time part-time

La componente femminile rappresenta 1'80,65% dei dipendenti. | lavoratori under 30 sono il 16,13%, mentre
il 19,35% ha piu di 50 anni. Il radicamento territoriale si riflette nella provenienza dei dipendenti: il 48%
risiede nella stessa provincia, il 19% nello stesso comune.
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Composizione per eta
31-40 anni (35.5%)

_ <30 anni (16.1%)

™ 51-60 anni (19.4%)

41-50 anni (29%)

Formazione e ruoli

Sul fronte della formazione, i dipendenti si suddividono in 21 laureati, 7 diplomati e 1 lavoratore con scuola
dell'obbligo o qualifica professionale. Per quanto riguarda i ruoli, I'organico comprende 20 impiegati, 6
coordinatori, 4 direttori e 1 figura in altra categoria.

Fidelizzazione
Il 40% dei dipendenti lavora nell'ente da pil di 5 anni; 1 lavoratore & presente da oltre 20 anni.
Anzianita di servizio 610 ani (20%)

11-20 anni (16.7%) _

oltre 20 anni (3.3%) —

meno di 1 anno (20%) > 1-5 anni (40%)

Caratteristiche contrattuali e retribuzione

I 51,61% dei dipendenti & assunto con contratto a tempo pieno; i restanti 15 lavoratori sono impiegati part-
time. Consolida applica il CCNL per le lavoratrici e i lavoratori delle cooperative del settore socio-sanitario
assistenziale-educativo e di inserimento lavorativo, integrato dal contratto integrativo collettivo provinciale
della provincia di Lecco.

Inquadramento Minimo Massimo
Coordinatore/responsabile/professionista 35.500 € 68.500 €
Lavoratore qualificato/specializzato 25.400 € 34.550 €
Lavoratore generico 20.100 € 23.900 €

Nel corso del 2025, 2 dipendenti sono stati distaccati in altri enti del Terzo settore.

Qualita del lavoro e welfare interno

Oltre alla retribuzione base, ai dipendenti sono riconosciuti premi di produzione, fringe benefit (tra cui buoni

mensa e telefono aziendale) integrazioni sanitarie e assicurative aggiuntive rispetto al CCNL, e convenzioni
12



per consulenza legale e fiscale. Sul fronte della flessibilita, il consorzio prevede flessibilita in entrata e uscita,
banca delle ore e smart working, a supporto della conciliazione famiglia-lavoro.

Nel 2025 sono state erogate complessivamente 248 ore di formazione, di cui il 14% condotto in orario extra-

lavorativo, a testimonianza dell'impegno personale dei lavoratori nella propria crescita professionale.

Consolida investe in pratiche di coinvolgimento e benessere organizzativo: partecipazione a gruppi di lavoro
fondati sul confronto e sull'apprendimento reciproco, co-progettazione di azioni e interventi, promozione
dell'ascolto informale, attenzione al controllo dello stress e alle pari opportunita di genere, credo e

provenienza.

Processi di gestione delle risorse umane

apprendimento reciproco

co-progettazione (9)

coinvolgimento processo
decisionale (7)

raccolta idee e confronti
(8)

Salute e contenziosi

Giorni di assenza per malattia totali
Nr. massimo di giorni di assenza per malattia individuale

Richieste di visite straordinarie da medico competente
Nel corso del 2025 I'ente non ha registrato contenziosi.

Collaboratori e professionisti

pari opportunita (9)

controlle stress
e investimento nel
benessere (7)

comunicazione informale
non programmata (8)

180
929

Nel 2025 il consorzio si € avvalso di 89 collaboratori e 90 lavoratori autonomi.
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Cosa abbiamo fatto nel 2025

1. Welfare comunitario

Impresa Sociale Girasole
L'Impresa Sociale Girasole rappresenta il cantiere principale di innovazione del sistema Consolida e il
riferimento istituzionale per I'integrazione sociosanitaria, la transizione digitale e la coprogettazione con la
comunita nel territorio lecchese. Consolida ne & soggetto promotore e di coordinamento, con |'obiettivo di
sviluppare un modello integrato di co-produzione del welfare capace di coinvolgere la comunita e costruire
un presidio strutturato dell'innovazione sociale.
Tra aprile 2024 e giugno 2025, il Consorzio ha avviato un percorso di coprogettazione con numerosi enti del
Terzo Settore del territorio, per la costruzione della proposta per la gara pubblica dell'lmpresa e costruito
come un processo strutturato, partecipato e aperto. Ha visto il coinvolgimento di oltre 65 partecipanti in
rappresentanza di 25 enti, tra cui:

e 5 associazioni;

e 1 fondazione;

e 2 consorzi di cooperative sociali (di cui un’agenzia per il lavoro);

e 8 cooperative sociali di tipo A,

e 8 cooperative sociali di tipo B;

e 1 cooperativa provinciale di medici di medicina generale.
Attraverso una serie di incontri tematici e momenti di confronto progressivo sulle tre grandi aree di lavoro —
crescere, includere e invecchiare — il percorso ha avuto I’biettivo di mettere a fuoco e sviluppare una lettura
condivisa dei bisogni emergenti. Questa tripartizione ha consentito di leggere lo stato dei servizi dell'Impresa
Sociale Girasole in una prospettiva di welfare comunitario integrato, partecipato e generativo, adottando una
visione trasversale della persona, intesa come portatrice non solo di bisogni ma anche di risorse, relazioni e
competenze.

Nel corso dell'anno & stato inoltre avviato il percorso di valutazione di impatto in partnership con Open
Impact.

2. Politiche giovanili - Progetto Living Land

Living Land & una piattaforma progettuale territoriale condivisa e consolidata, nata nel 2015 nell’ambito del
bando “Welfare in Azione” della Fondazione Cariplo, con I'obiettivo di accompagnare adolescenti e giovani
nella transizione alla vita adulta attraverso esperienze pre-lavorative, lavorative e di impegno sociale.

Gli adolescenti e i giovani hanno bisogno, oggi ancora di piu che in passato, di una “CASSETTA DEGLI
ATTREZZI” utile per affrontare il mondo e diventare adulti. Vivere esperienze educative, pre-lavorative e di
impegno sociale & una buona occasione per arricchire questa cassetta.

Utilestate - UtilAutunno — Utilprimavera

Il servizio si esplica in esperienze di gruppo per ragazzi tra i 14 e i 18 anni, guidati da un educatore, che
prevedono attivita utili per la comunita (manutenzione spazi pubblici, supporto ad anziani, bambini,
persone con disabilita). E previsto il riconoscimento di un buono.

Le Dimensioni Del Servizio

Beneficiari totali 575
nr ore di offerta del servizio a settimana 30
nr di settimane di offerta all’anno 20

14



nr di sportelli/centri aperti in simultanea 0

nr di lavoratori retribuiti dedicati

con continuita al servizio 30

nr di ore retribuite dedicate in totale al servizio 3.600

nr di volontari dedicati al servizio 30
entrate 168.000 €

Giovani Competenti

Giovani Competenti si esplica in esperienze che prevedono il coinvolgimento di gruppi di adolescenti e
giovani in attivita a cavallo tra formazione e lavoro, con una caratterizzazione di utilita sociale. Tali proposte
spaziano dall’ambito socio-educativo, a quello culturale-turistico, comunicativo-digitale, artistico-
espressivo. E previsto un riconoscimento economico e un tutoraggio.

Le Dimensioni Del Servizio

Beneficiari totali 226

nr ore di offerta del servizio a settimana 10

nr di settimane di offerta all’anno 37

nr di lavoratori retribuiti dedicati con continuita al servizio 3

nr di ore retribuite dedicate in totale al servizio 1.100

entrate 50.000 €
Leva Civica

Leva civica si esplica nell’attivazione di esperienze di 8 mesi, 20 ore settimanali, rivolte a giovanitrai 18 ei
28 anni, all’interno di comuni, associazioni, cooperative e scuole. E previsto un riconoscimento economico,
un percorso formativo individuale e un tutoraggio di gruppo.

Il servizio € stato rivolto prevalentemente ai giovani di eta compresa tra i 18 e i 24 anni, che rappresentano
il 60% dei beneficiari coinvolti. Una quota significativa, pari al 20%, ha riguardato minori e adolescenti nella
fascia 14—18 anni, mentre il restante intervento ha interessato gli adulti tra i 24 e i 65 anni.

Le Dimensioni Del Servizio

Beneficiari totali 25

nr ore di offerta del servizio a settimana 20

nr di settimane di offerta all’anno 40

nr di sportelli/centri aperti in simultanea 2

nr di ore retribuite dedicate in totale al servizio 350
entrate 145.000 €

Gruppi di ricerca attiva del lavoro
Il servizio si esplica nell’attivazione percorsi individuali e di gruppo rivolti a NEET trai 17 e i 28 anni,
intercetti tramite bandi.
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Le Dimensioni Del Servizio

Beneficiari totali 70
nr ore di offerta del servizio a settimana 15
nr medio di accessi/di prestazioni a settimana 2
nr di settimane di offerta all’anno 40
nr di lavoratori retribuiti dedicati con )
continuita al servizio
nr di ore retribuite dedicate in totale al servizio 1.000
percentuale dei beneficiari o delle prestazioni realizzata presso
. . 100%
enti di Terzo settore soci
entrate 50.000 €

3. Lavoro e inclusione socio-lavorativa
Servizio Educativo al Lavoro e Mestieri Lombardia

Il Servizio Educativo al Lavoro nasce nell'ottobre 2010 nell'ambito della co-progettazione tra Consolida e il
Comune di Lecco, per rispondere ai bisogni socio-lavorativi di giovani e adulti in carico ai servizi sociali. Nel
corso degli anni il servizio ha progressivamente esteso la propria attivita a tutti i comuni della provincia, nel
quadro del rapporto tra il consorzio e la Comunita Montana Valsassina, Valvarrone, Val d'Esino e Riviera.
Per ampliare |'offerta, il servizio si € accreditato ai Servizi per il Lavoro attraverso I'Agenzia Mestieri
Lombardia, di cui Consolida & socio.

Il servizio si articola in due funzioni principali: la progettazione e gestione di percorsi di accompagnamento al
lavoro a favore di persone appartenenti alle fasce deboli, e la messa a disposizione di know-how per la
progettazione di specifici interventi.

Inserimento lavorativo di persone svantaggiate

Con riferimento agli inserimenti lavorativi, lo Statuto del consorzio prevede che esso si occupi di gestire
attivita di formazione, addestramento, orientamento e sostegno all’'inserimento lavorativo realizzate anche
con l'ausilio degli enti regionali, statali e comunitari. Progettare, organizzare e gestire corsi e attivita di
formazione, addestramento e aggiornamento professionale nell’ambito del sistema educativo di istruzione
e formazione professionale nonché attivita di orientamento, tutoraggio e accompagnamento al lavoro anche
mediante la promozione e I'organizzazione di percorsi di alternanza scuola-lavoro e di tirocini formativi e di
orientamento.

In particolare, nel 2025, tramite I'Agenzia Mestieri, Consolida ha preso in carico 785 lavoratori svantaggiati
secondo L.381/1991 e non (per la maggior parte adulti fragili in grave situazione diindigenza o con disabilita).
Dei lavoratori svantaggiati dipendenti certificati 381/91 o inseriti nell’lambito delle politiche occupazionali
territoriali nel 2025: 99 hanno poi trovato occupazione in una cooperativa sociale associata all’'ente e 211
hanno poi trovato occupazione in impresa for-profit, ente pubblico, altra organizzazione.
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4. Innovazione e digitalizzazione dei servizi

Percorso Open Innovation Human Tech e proposta PRISMA

Il percorso Open Innovation Human Tech e un'azione orientata a sostenere le cooperative nello sviluppo di
una cultura del dato applicata ai processi di gestione delle risorse umane. Attraverso momenti di analisi,
confronto e progettazione condivisa, sviluppatiin collaborazione con CGM ed Entopan Innovation, il percorso
ha consentito di mettere a fuoco i principali bisogni di innovazione del sistema, con particolare riferimento
alla frammentazione delle informazioni, alla fragilita della funzione HR e alla difficolta di trasformare i dati in
strumenti utili alla programmazione e al governo organizzativo.

Da questo lavoro & emersa la proposta PRISMA, concepita come ecosistema cooperativo del dato a supporto
dei processi di gestione e programmazione delle risorse umane, aprendo la strada alla costruzione di
strumenti comuni e di una visione condivisa del dato come leva strategica per l'innovazione del sistema
cooperativo.

Le dimensioni del servizio

Enti associati beneficiari 5
Enti non associati beneficiari 1
Azioni/prestazioni 1
Nr di persone fisiche beneficiarie dirette 14
Nr ore retribuite dedicate 25

Girasole 5.0 — Digital Mindset

Il progetto Girasole 5.0 — Digital Mindset e strategie cooperative per l'innovazione dei servizi di welfare
territoriale e finanziato a valere sulle risorse Fon.coop Awviso 61. Il progetto risponde a un duplice obiettivo:
sostenere la trasformazione digitale e organizzativa del sistema di welfare locale con il coinvolgimento
dell'lmpresa Sociale Girasole e delle cooperative socie; attivare un cambiamento sistemico volto a rendere il
sistema Girasole capace di governare l'innovazione in modo proattivo e sostenibile.

Da giugno 2025 i partner di progetto hanno lavorato alla costruzione di un quadro conoscitivo condiviso sul
livello di maturita digitale, organizzativa e innovativa delle organizzazioni coinvolte, attraverso un assessment
integrato basato su questionari di self-assessment e interviste one-to-one. Il filo conduttore dell'analisi e
I'Innovazione Armonica, un approccio che integra le dimensioni tecnologica, organizzativa, sociale e
territoriale, in cui la tecnologia diventa leva per generare valore per le persone e le comunita.

Dall'analisi & emerso che gli strumenti digitali sono ormai parte integrante del lavoro quotidiano delle
organizzazioni, ma non sempre pienamente integrati nei processi: competenze di base diffuse convivono con
fabbisogni significativi legati all'automazione, alla gestione integrata dei dati e all'utilizzo strategico delle
tecnologie. Le attivita formative previste dal progetto saranno realizzate nel corso del 2026.
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5. Formazione e ricerca sociale

Centro di Formazione Professionale Consolida

Il CFP Consolida & un Centro di Formazione (www.cfpconsolida.it.), accreditato da Regione Lombardia, in
cui operano professionisti del settore grafico, agricolo ed educativo con |'obiettivo di offrire a ragazze e
ragazzi opportunita di crescita personale, professionale e culturale al fine di accedere con competenza e
soddisfazione al mondo del lavoro. In particolare, il Centro si occupa anche dell’accompagnamento
formativo ed educativo di adolescenti e giovani che, per diverse ragioni o limitazioni, richiedono un
contesto scolastico accogliente e specializzato nel tenere coesa la progettualita di crescita personale con
quella di formazione delle competenze professionali. Questo ha permesso, nel corso degli anni, di
promuovere:
e percorsi di successo scolastico, orientamento e inserimento lavorativo per ragazze e ragazzi a
rischio di insuccesso o dispersione scolastica
e progetti di formazione e accompagnamento a servizi socio-occupazionali o assistenziali per ragazze
e ragazzi con disabilita medio lieve e grave.

Le dimensioni del servizio

Beneficiari totali 207
nr ore di offerta del servizio a settimana 29
nr di settimane di offerta all’anno 45

nr di lavoratori retribuiti dedicati con continuita al servizio 2

Parallelamente il CFP ha partecipato al progetto Drop In, finanziato da Ambiti, per il contrasto alla
dispersione scolastica, realizzando percorsi laboratoriali flessibili, della durata di circa quattro mesi, rivolti a
31 adolescenti inattivi nella fascia di eta 15-19 anni residenti sul territorio provinciale. L'attivita ha inoltre
incluso anche un’azione di tutoring individuale, finalizzata a sostenere i ragazzi nel loro percorso di crescita
personale e di riattivazione.

| principali eventi di comunita proposti dal Centro di Formazione Professionale sono stati due nel corso
dell’anno: “Montessori in Fiore” (maggio 2025) e “Segui la Stella” (dicembre 2025) che hanno visto la
partecipazione di circa 500 persone.

Anche quest’anno il Centro e stato parte attiva all’'interno del progetto di welfare comunitario The Factory,
in collaborazione con il Comune di Lecco e finanziato da Fondazione Comunitaria del Lecchese, co-
costruendo e partecipando con i partner a momenti conviviali e giornate di pulizia dei quartieri, attivita
teatrali insieme alla comunita.

Tipologia attivita occasionali/eventi organizzati dall’ente
o in rete con altri enti

Eventi 8

Partecipanti agli eventi 400

Progettazione ed erogazione di formazione a favore delle cooperative associate e degli operatori sociali

L'area formativa di Consolida svolge un ruolo strategico per la crescita e il consolidamento delle imprese
cooperative associate, configurandosi non solo come servizio di supporto tecnico, ma come leva di sviluppo
organizzativo, professionale e imprenditoriale dell'intera rete consortile. Consolida accompagna le associate
nell'analisi dei fabbisogni formativi, aiutandole a leggere in modo strutturato le proprie esigenze di crescita,
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le competenze da rafforzare e le sfide poste dall'evoluzione dei servizi, dei contesti normativi, dei bisogni
sociali e dei mercati territoriali. In questo senso la formazione diventa uno strumento di anticipazione e
governo del cambiamento, capace di sostenere le cooperative nei processi di innovazione, riposizionamento
e qualificazione della propria offerta.

Il consorzio progetta percorsi formativi mirati e coerenti con le priorita strategiche delle associate, orientati
a rafforzare tanto le competenze tecnico-professionali quanto quelle gestionali, organizzative e
imprenditoriali. Consolida svolge inoltre una funzione di regia, coordinamento e facilitazione
intercooperativa, promuovendo percorsi comuni e favorendo la condivisione di competenze, esperienze e
buone pratiche, alimentando processi di apprendimento collettivo e costruzione di visioni comuni.

Le dimensioni del servizio

Enti associati beneficiari 17

Enti non associati beneficiari 28
Azioni/prestazioni 219

Nr di persone fisiche beneficiarie dirette 6.056

Nr ore retribuite dedicate 530

Entrate 215.236,9 €

Supervisione operatori sociali degli ambiti di Bellano, Lecco e Merate

Nell'ambito del PNRR Missione 5, Componente 2, Investimento 1.1.4, dedicato al rafforzamento dei servizi
sociali e alla prevenzione del burnout degli operatori, & stata realizzata un'attivita di supervisione del
personale dei servizi sociali, prevista tra i Livelli Essenziali delle Prestazioni Sociali (LEPS).

In continuita con quanto avviato nel 2022, il percorso ha previsto interventi di supervisione
monoprofessionale, individuale e organizzativa rivolti ad assistenti sociali e altre figure professionali degli
Ambiti di Bellano, Lecco e Merate. Sono stati creati spazi dedicati di confronto e condivisione, con supporto
alle équipe multiprofessionali e alle figure di coordinamento, con attenzione specifica al benessere dei
professionisti e alla qualita dell'azione sociale. Il percorso ha promosso un approccio interdisciplinare e
contribuito alla costruzione di modalita operative piu integrate e multidisciplinari, in coerenza con le
indicazioni del Piano di Zona unitario dei tre ambiti territoriali.

Le dimensioni del servizio

Enti associati beneficiari 4

Enti non associati beneficiari 84
Azioni/prestazioni 141

Nr di persone fisiche beneficiarie dirette 251

Nr ore retribuite dedicate 384

Entrate 111.166,3 €
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6. Sviluppo del sistema cooperativo

Tavolo Risorse Umane, progetto MI CURO DI TE e percorsi intercooperativi

Nel corso del 2025 il Tavolo Risorse Umane ha svolto una funzione trasversale di coordinamento, sviluppo e
innovazione a supporto delle politiche di attrazione, valorizzazione e cura delle risorse umane nel lavoro
sociale. In questo quadro, Consolida ha coordinato il progetto MI CURO DI TE, orientato a rafforzare le
strategie di employer branding e talent management nel sistema cooperativo, e ha promosso la
partecipazione a percorsi di open innovation per l'innovazione dei processi HR.

Il Tavolo ha sostenuto la presenza del sistema cooperativo in manifestazioni territoriali dedicate ai giovani e
alle scelte formative e professionali, contribuendo a rendere piul visibile il lavoro sociale e di cura. Ha inoltre
esercitato una funzione di accompagnamento politico verso le cooperative, attraverso momenti di confronto
con i livelli dirigenziali finalizzati ad approfondire temi di rilevanza strategica per la tenuta e I'innovazione del
lavoro sociale.

Talent Management

Il percorso ha accompagnato le cooperative aderenti al Tavolo nel rafforzamento della capacita di attrarre,
sviluppare e trattenere le risorse umane, integrando consulenza dedicata con momenti di confronto in
comunita di pratica per favorire lo scambio di esperienze e la costruzione di linguaggi comuni.

Employer Branding

Il percorso ha accompagnato le cooperative nel rafforzamento della capacita di comunicare in modo chiaro
e attrattivo il valore del lavoro sociale e dei contesti cooperativi, costruendo linguaggi comuni e nuove
narrazioni coerenti con le aspettative delle giovani generazioni.

Le dimensioni del servizio — Talent Management ed Employer Branding

Enti associati beneficiari 5
Azioni/prestazioni 2

Nr di persone fisiche beneficiarie dirette 15

Nr ore retribuite dedicate 310
Entrate 31.268,7 €

Onboarding intercooperativo

Il percorso, giunto alla quarta edizione, ha rappresentato un'azione strutturata di accoglienza e
accompagnamento rivolta ai nuovi operatori delle cooperative aderenti, favorendo un ingresso consapevole
nel sistema del welfare territoriale. Ha integrato momenti di presentazione dei servizi e del contesto
consortile con spazi di confronto volti a rafforzare il senso di appartenenza e la lettura del lavoro sociale in
una prospettiva di sistema.

Le dimensioni del servizio — Onboarding intercooperativo

Enti associati beneficiari 3
Azioni/prestazioni 1

Nr di persone fisiche beneficiarie dirette 21

Nr ore retribuite dedicate 70
Entrate 3.600 €
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Comunita di pratiche intercooperativa

Nel 2025 e stata avviata una comunita di pratiche intercooperativa come spazio stabile di confronto e di
elaborazione condivisa tra gli operatori delle cooperative socie.

Comunicazione sui progetti

Nel corso del 2025 I'area comunicazione ha sviluppato piani di comunicazione specifici a supporto delle
principali progettualita del consorzio e delle cooperative socie. Le attivita hanno riguardato la produzione di
materiale grafico, video e web, e la promozione delle attivita nelle aree formazione, ricerca e sviluppo, lavoro
e inclusione e politiche giovanili.

Tra i progetti con budget dedicato: Living Land, Generazioni in Piazza, Alleanze Educative, Centro per la
Famiglia Meraviglia, Next Gen Fest, Le Radici con le Ali, The Factory, Safe At Home, Beep, Generazione GOLD,
Turismo Open Up, GPS - Coordinate per invecchiare bene, Inclusive Urban Innovation.

In continuita con gli anni precedenti, I'area ha contribuito alla comunicazione del progetto «Lecco una
provincia accogliente» del Sistema di Accoglienza e Integrazione (SAl), insieme alle cooperative socie
coinvolte e a piu di altri 30 soggetti territoriali, in occasione della Giornata Mondiale del Rifugiato 2025, con
un calendario di eventi di sensibilizzazione sul territorio e un grande evento musicale pubblico in Piazza
Cermenati a Lecco.

7. Comunicazione istituzionale

Nel 2025 Consolida ha proseguito le attivita di comunicazione istituzionale attraverso la gestione e
I'aggiornamento del sito web e delle pagine social (in particolare Facebook e LinkedIn) e la redazione del
Bilancio sociale di rete, con confezionamento grafico e diffusione interna ed esterna. E stato inoltre costruito
e coordinato il piano di comunicazione del Centro di Formazione Professionale Consolida. Si segnalano poi i
coordinamenti della comunicazione dell'Impresa Sociale Girasole, sia rispetto alla corporate identity che alle
attivita delle sue aree di lavoro, e della coprogettazione sul turismo con Girasole e Comune di Lecco.
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| numeri

Il peso economico

Patrimonio 1.119.563 €
Valore della produzione 20.612.464 €
Risultato d'esercizio 48.414 €

Andamento valore della produzione
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Dimensione economica e patrimoniale

Il valore della produzione rappresenta il primo indicatore della dimensione e della rilevanza economica
dell'ente: nel 2025 é stato pari a 20.612.464 euro, con una variazione positiva rispetto all'anno precedente
del 5,76%, a testimonianza della capacita di Consolida di mantenersi in una posizione stabile sul mercato e di
generare valore economico crescente sul territorio.

| costi complessivi sono ammontati a 20.558.903 euro, di cui il 5,19% rappresentato da costi del personale
dipendente. L'esercizio 2025 si & chiuso con un utile pari a 48.414 euro. L'utile del 2025 risulta inferiore
rispetto al 2024 perché I'esercizio precedente includeva un componente positivo straordinario e non
ricorrente, che aveva temporaneamente incrementato il risultato rispetto alla normale gestione.

Andamento del risultato economico
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La situazione patrimoniale
Patrimonio netto 1.119.563 €
Capitale sociale 164.100 €

Il patrimonio netto ammonta a 1.119.563 euro, di cui il 14,66% rappresentato dal capitale sociale versato dai
soci. Le immobilizzazioni ammontano a 289.708 euro. L'ente non dispone di strutture di proprieta: le attivita
vengono realizzate in 3 strutture concesse in gestione dalla pubblica amministrazione e 2 immobili di
proprieta privata.

Provenienza delle risorse finanziarie

Valore della produzione per provenienza delle risorse

= Provincia

100 %

Le attivita produttive sono realizzate interamente a livello provinciale. Il valore della produzione é
rappresentato per il 93,45% da ricavi di vendita di beni e servizi. | contributi in conto esercizio ammontano a
350.988 euro di fonte pubblica e 694.546 euro di fonte privata, per un totale di 1.045.534 euro.

La composizione delle entrate risulta complessivamente molto eterogenea, a indicare una buona
diversificazione delle fonti di finanziamento e una capacita consolidata di intercettare risorse sia pubbliche
che private. Rispetto alle fonti pubbliche, la maggioranza dei ricavi proviene dalla Provincia.

Composizione dei ricavi

ricavi da vendita
o,
27.86 % = diretta a enti
pubblici

ricavi da vendita di
= beni e servizi agli
enti soci

ricavi da vendita a
imprese non socie

0.45 %

7168 %
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L'impatto sul territorio

Impatto dalla rete e nella rete

Le relazioni di rete rappresentano un fattore di generazione di valore aggiunto e di impatti diretti e indiretti
per tutte le organizzazioni che vi appartengono. Solidarieta, fiducia e socialita caratterizzano i rapporti di rete
sviluppati da Consolida, generando capitale sociale e opportunita di co-progettazione e co-produzione che
vanno oltre il semplice scambio di mercato.

Rispetto ai rapporti con gli enti pubblici, Consolida ha partecipato attivamente alla co-progettazione dei
servizi erogati, a riunioni e tavoli di lavoro inerenti ai servizi di interesse, alla ricerca di sbocchi occupazionali
per i soggetti svantaggiati, alla pianificazione di interventi volti a rispondere ai problemi sociali e
occupazionali del territorio e alla definizione di politiche territoriali.

| rapporti con le altre organizzazioni del territorio si sono strutturati attraverso |'appartenenza a consorzi e
organizzazioni di secondo livello.

Le adesioni
Associazioni di rappresentanza

Consorzi di cooperative sociali

2
2
Consorzi non (solo o in prevalenza) di cooperative sociali 4
Associazioni temporanee d'impresa 4

1

Enti a garanzia di finanziamenti o a finanziamento di imprese
di interesse sociale

Altre 3

La rete con gli enti di Terzo settore ha valore qualitativo rilevante: diffonde conoscenze e capitale sociale,
supporta la pianificazione di azioni solidali e si configura come moltiplicatore di benefici e impatti per il
territorio. Nel corso dell'anno Consolida si e relazionata con altri enti di Terzo settore per la co-progettazione
di servizi e per la realizzazione di attivita a favore della comunita locale, includendo azioni solidali quali
donazioni, concessione di spazi e consulenze senza compenso economico.

Rapporti con la comunita e altre dimensioni di impatto sociale

Sul versante ambientale, Consolida adotta pratiche attente alla sostenibilita: dispone di impianti per la
produzione di energia da fonti rinnovabili e utilizza tecnologie e accorgimenti per il risparmio energetico.

L'impatto sociale pil proprio della natura e della mission del consorzio si esprime nelle esternalita prodotte
dai servizi in termini di ricadute sociali, risposta a bisogni insoddisfatti del territorio e contrasto alle forme di
marginalita. Il valore aggiunto che Consolida genera per il proprio territorio si misura nell'investimento
continuativo in progetti di rilevanza sociale, con ricadute economiche e sociali eterogenee come
documentato nelle sezioni precedenti.

La comunicazione verso la comunita avviene attraverso diversi strumenti: bilancio sociale, carta dei servizi,
codice etico, certificazioni di qualita, sito internet e social network.

Coesione sociale

Consolida riconosce nella coesione sociale uno degli obiettivi di lungo periodo della propria azione
territoriale. Il modello consortile, fondato sulla governance partecipata, sul coinvolgimento delle comunita
locali e sulla costruzione di reti tra soggetti diversi, contribuisce a generare relazioni, legami e conoscenze
che riducono le disparita sociali e accrescono il capitale sociale territoriale. Si tratta di un processo di lungo
periodo, che il consorzio intende rafforzare ulteriormente nei prossimi anni attraverso un investimento piu
esplicito in politiche e azioni orientate alla coesione.
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Integrazione e inclusione sociale

L'inclusione sociale rappresenta una dimensione costitutiva della mission di Consolida, che si esprime
qguotidianamente attraverso i servizi delle cooperative socie, i percorsi di inserimento lavorativo, le politiche
giovanili e il welfare comunitario. Il consorzio € consapevole che il percorso verso una piena inclusione
richiede un impegno continuo e misurabile, e intende sviluppare nei prossimi anni strumenti piu sistematici
di rilevazione e valutazione dell'impatto generato su questa dimensione, anche attraverso il rafforzamento
della partnership con Euricse e altri centri di ricerca.

Segnalazioni degli amministratori

Il Conto economico riclassificato evidenzia un incremento dei ricavi delle vendite e delle prestazioni pari al
3,9% (da euro 18.539.910 a euro 19.263.098) e un incremento dei costi della produzione operativa pari al
6,6% (da euro 19.287.938 a euro 20.558.903) .

La principale motivazione dell'incremento dei costi della produzione € data dall’aumento dei costi riferiti al
personale, pari a circa +15,8% (da euro 920.776 a euro 1.066.655), riconducibile sia agli effetti a regime del
rinnovo del CCNL del 2024 sia alla crescita del numero dei lavoratori e al rafforzamento della struttura
operativa necessaria per sostenere lo sviluppo delle attivita.

Nei fatti, il Consorzio ha consolidato e ampliato le commesse in essere, anche attraverso il ricorso alle
modalita di coprogettazione con enti pubblici ai sensi del Codice del Terzo Settore. Tale modalita continua a
richiedere una diversa articolazione e rappresentazione delle poste economiche, con un incremento
significativo sia dei ricavi complessivi sia dei costi correlati ai servizi affidati e redistribuiti nella filiera
consortile.

Si segnala inoltre un incremento rilevante degli altri ricavi e proventi, in particolare contributi in conto
esercizio, che passano da euro 561.089 a euro 1.045.534, a testimonianza della crescente capacita del
Consorzio di attivare risorse progettuali e finanziamenti pubblici.

Premesso cio, il 2025 si configura come un anno di crescita significativa delle attivita e del ruolo del Consorzio
nel territorio, in cui i risultati economici riflettono la capacita della nostra rete di rispondere in modo sempre
piu articolato e strutturato ai bisogni sociali.

Riteniamo che stia ulteriormente migliorando la nostra capacita di fare sistema, sia internamente alla base
sociale sia nel rapporto con gli enti pubblici e il territorio, anche attraverso strumenti innovativi e
I'innovazione dei servizi. Rimane tuttavia centrale il tema dell’equilibrio economico-finanziario in un contesto
di forte espansione operativa.

Siamo convinti della necessita di continuare ad agire imprenditorialmente, intercettando bisogni emergenti
e sviluppando modelli di servizio efficaci, basati sul coinvolgimento delle persone e delle comunita. Tra le
sfide future, si confermano prioritarie l'innovazione dei servizi, il consolidamento della sostenibilita
economica e I'adozione di nuove tecnologie a supporto dell'impatto sociale.
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Appendice — Nota metodologica completa

Il presente bilancio sociale & redatto in conformita al metodo ImpACT, sviluppato dall'istituto di ricerca
Euricse di Trento e adottato da numerosi enti del Terzo settore in diverse regioni italiane, tra cui la provincia
autonoma di Trento, il Veneto e il Friuli-Venezia Giulia.

Metodologicamente, il modello risponde alla Riforma del Terzo settore (L. 106/2016, art. 7 comma d) e
relativi decreti attuativi, che richiedono alle imprese sociali di redigere in modo obbligatorio un proprio
bilancio sociale e stabiliscono obblighi di trasparenza e informazione verso i terzi, nonché una valutazione
dell'impatto sociale prodotto. Il metodo ImpACT incentiva alla progressiva estensione della rendicontazione
sociale a dimensioni di impatto, includendo specifici indicatori quantitativi e qualitativi delle ricadute
generate sul tessuto sociale di riferimento.

La struttura del documento rispetta volontariamente la struttura, i contenuti, I'ordine di presentazione e i
modelli grafici proposti dal modello ImpACT, garantendo comparabilita con altri enti che adottano la stessa
metodologia e permettendo il confronto con benchmark di territorio.

Il presente bilancio sociale rispetta i principi previsti dalle Linee guida nazionali per gli enti di Terzo settore:
rilevanza delle informazioni fornite, completezza, trasparenza, neutralita, competenza di periodo,
comparabilita nel tempo e con altre organizzazioni, chiarezza, veridicita e verificabilita, attendibilita,
autonomia delle terze parti.
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